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"Numerosas 
organizaciones han 
adaptado con éxito su 
oferta de voluntariado 
durante la pandemia y 
han aprendido mucho. 
Con frecuencia, no quieren 
volver a la normalidad 
anterior al COVID y ven los 
cambios como parte de su 
evolución e innovación". 

Nick Ockenden, escribiendo en el documento marco de 
IVCO 2022: Un nuevo comienzo:  Vías Estratégicas para el 
Futuro del Voluntariado en Desarrollo

“
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INFORME ANUAL DEL FORO 2022 

INTRODUCCIÓN 
—
El año 2022 marcó un nuevo amanecer para los miembros del Foro. Nuestra comunidad finalmente pudo 
recuperar el aliento después de dos años de interrupción e incertidumbre causadas por la pandemia 
mundial. A medida que las restricciones desaparecían, nos tomamos un momento para considerar lo 
que habíamos experimentado y aprendido en los últimos dos años, y hacia dónde iríamos a partir de 
aquí.  

Para apoyar a nuestros miembros en el procesamiento de estos cambios y trazar un camino para el 
futuro, el Foro emprendió un proceso de estrategia colectiva. A través de entrevistas y un taller en línea 
con los miembros del Foro y expertos externos, exploramos los desafíos y oportunidades que nuestra 
comunidad experimentó como resultado de la pandemia de COVID-19, así como otros fenómenos, 
incluido un movimiento global cada vez más fuerte por voluntarias, lo ática, un mayor reconocimiento 
de la necesidad de localización, cambios en la forma en que las personas se ofrecen como voluntarias,  
lo que necesitan las organizaciones y las comunidades, y mucho más. Nick Ockenden, quien dirigió este 
proceso, produjo el documento marco para IVCO 2022 y un documento de Vías Estratégicas para guiar 
a nuestros miembros mientras navegan por el entorno posterior a COVID.  

2022 fue el año en que los Miembros Nacionales se unieron al Foro. Por primera vez, las organizaciones 
del Sur Global que apoyan el voluntariado en el desarrollo a nivel nacional y local se convirtieron en 
miembros de nuestra red.  

En la Reunión Anual del Foro celebrada el 17 de octubre de 2022, los miembros del Foro votaron por 
unanimidad para admitir a los Miembros Nacionales como miembros de pleno derecho del Foro, y 
Fred Sadia, Secretario y Coordinador Nacional de la Sociedad de Organizaciones Voluntarias de Kenia, 
se convirtió en el primer Miembro Nacional en unirse a la Junta del Foro. Junto con Fred, Sathish Rao 
Appalanaidu de Yayasan Sukarelawan Siswa (YSS)/Fundación de Estudiantes Voluntarios en Malasia 
también se unió a la Junta del Foro en la Reunión Anual.  

IVCO 2022 fue nuestra primera conferencia presencial en tres años. Reunió a 135 líderes de nuestro 
sector en Saly, Senegal, para conversar sobre el tema "Un nuevo amanecer para el voluntariado en el 
desarrollo".  Durante tres días, los delegados exploraron los desafíos, los logros y los aprendizajes de 
los últimos tres años, aprendieron sobre las tendencias emergentes en nuestro sector e identificaron 
acciones para acelerar el progreso hacia el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. En 
particular, esta conferencia de IVCO contó con el mayor número de participantes de organizaciones 
de voluntariado a nivel nacional en el Sur Global. El informe IVCO 2022 se puede encontrar aquí, en 
inglés, francés y español.  

Este año se formó un nuevo grupo de trabajo centrado en la Acción Climática, que se une a los grupos 
activos sobre Diversidad e Inclusión, Estándares, Seguridad y Gestión de Riesgos, Investigación, Práctica, 
Política y Aprendizaje, y el Grupo de Trabajo IVCO.  

Este informe detalla el trabajo y los logros del Foro en 2022, así como nuestros estados financieros.    
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IVCO 2022
—
Crossroads International, la Oficina Internacional de los Derechos del Niño y el Foro organizaron 
IVCO 2022 en Saly, Senegal, sobre el tema Un nuevo comienzo para el voluntariado en el desarrollo. 
Esta fue la primera IVCO presencial desde 2019 y reunió a 135 delegados en representación de 60 
organizaciones y 44 países. Contó con 36 presentadores en 17 sesiones, así como eventos paralelos, 
exposiciones fotográficas, un mural y un juego de mesa.  

IVCO 2022 marcó un momento importante para el sector del voluntariado. A medida que salimos 
de tres años de restricciones impuestas por COVID-19, Un nuevo comienzo para el voluntariado en 
el desarrollo nos dio una lente a través de la cual explorar lo que aprendimos, cómo innovamos, 
cómo podría ser la nueva normalidad, qué permitimos que se desenfocara y qué viene después. Las 
conversaciones en IVCO abarcaron una amplia gama de temas, incluido el COVID-19 como catalizador 
del cambio y la necesidad de innovar continuamente, descolonizar nuestra práctica, diversificar y 
combinar diferentes modelos de voluntariado y hacer más para abordar el cambio climático. 

Forum desea reconocer la extraordinaria labor de Crossroads International y la Oficina Internacional 
de los Derechos del Niño, así como el apoyo del Grupo de Trabajo IVCO, en la organización de una 
conferencia excepcional. El Grupo de Trabajo IVCO del Foro está dirigido por Jean Tan, Directora 
Ejecutiva de la Fundación Internacional de Singapur y miembro de la Junta Directiva del Foro.  
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PERMITIR LA GENERACIÓN Y EL 
INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS DE 
MANERA EFECTIVA PARA PROMOVER 
LAS BUENAS PRÁCTICAS.   

Las participantes de IVCO 2022



El Estándar Global de Voluntariado es el primer 
estándar acordado a nivel mundial para las 
organizaciones que trabajan con voluntarios 
para lograr el desarrollo sostenible. Apoya a estas 
organizaciones para que sean más impactantes 
y responsables en su práctica. Fue desarrollado 
por Forum para ayudar a garantizar que todos 
los programas de desarrollo se diseñen en 
asociación con las comunidades locales, que 
los miembros de la comunidad y los voluntarios 
se mantengan seguros y libres de daños, que el 
impacto previsto de los programas se identifique 
antes y se rastree en todo momento, y que los 
voluntarios estén completamente preparados, 
capacitados y apoyados. 

Tras el lanzamiento de la Norma Mundial sobre 
el Voluntariado, recientemente revisada, en 
2021, el Grupo de Trabajo sobre las Normas del 
Foro trabajó en 2022 para promover la norma 
entre las organizaciones que participan en el 

voluntariado y proporcionar apoyo práctico a las 
organizaciones sobre cómo comprometerse con 
la Norma y llevar a cabo una autoevaluación. 
Se agregaron nuevas funcionalidades a la 
plataforma y la herramienta de autoevaluación 
en línea para promover la colaboración dentro 
de las organizaciones.  

El Grupo de Trabajo de Normas fue dirigido en 
2022 por Melanie Gow, directora ejecutiva de 
Australian Volunteers International (AVI), junto 
con los copresidentes Mark Cumming, director 
de Comhlámh y miembro de la Junta del Foro 
de enero a octubre, y Fred Sadia, secretario 
y coordinador nacional de la Sociedad VIO 
de Kenia y miembro de la Junta del Foro a 
partir de octubre. El coordinador del Grupo de 
Trabajo de Normas es Rahim Hassanali de VSO. 
Agradecemos a VSO por haber enviado a Rahim 
a Forum para dirigir este trabajo.  

El Estándar Global de Voluntariado  
—
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Investigación, Práctica, 
Política y Aprendizaje 
—
A lo largo de 2022, el Grupo de Investigación, Práctica, Política y Aprendizaje del Foro (RPPL, por sus siglas en 
inglés) organizó reuniones mensuales que reunieron a miembros del Foro e investigadores y académicos que 
trabajan en el campo de la investigación del voluntariado. Estas reuniones contaron con debates y presentaciones 
sobre temas como el Centro de Innovación del Programa de Voluntarios Australianos, los informes de Norec 
sobre Asociación y Reciprocidad, y una presentación del Dr. Mohsen Gul sobre el documento de IAVE Future 
Leadership: The Role of Youth Volunteer, que ayudó a sentar las bases para los debates sobre IVCO 2023.  

El Grupo RPPL adoptó un nuevo enfoque para el documento de debate principal de IVCO 2022. Nick Ockenden 
lideró un proceso de estrategia colectiva entre los miembros del Foro para explorar los desafíos y oportunidades 
que enfrentan los miembros del Foro en los próximos años, y para apoyar a esas organizaciones a planificar un 
camino estratégico que enfoque sus prioridades y recursos frente a los grandes cambios. Nick entrevistó a todos 
los miembros del Foro, así como a expertos externos, y produjo un documento titulado A New Dawn: Strategic 
Pathways for the Future of Volunteering in Development (Un nuevo comienzo: caminos estratégicos para el 
futuro del voluntariado en el desarrollo).  El documento está disponible en inglés, francés y español, y en dos 
formatos: un documento de encuadre para IVCO 2022 y un informe más detallado para los miembros del Foro. 
Junto con el documento de encuadre de IVCO, el Grupo RPPL también produjo una serie de 13 breves artículos de 
reflexión de voces destacadas de todo nuestro sector. Rebecca Tiessen, de la Universidad de Ottawa, reexamina 
los conceptos de prosperidad y florecimiento y se pregunta qué significan para el voluntariado en el desarrollo. 
En un artículo desafiante, Ratherford Mwaruta, de la Asociación de Campos de Trabajo de Zimbabue, afirma 
que el voluntariado internacional se hace eco de las relaciones y las dinámicas de poder entre colonizadores 
y colonizados, al tiempo que no aborda las causas profundas de la pobreza y la desigualdad, y Helge Espe, de 
Norec, se pregunta si la asociación es "solo otra palabra de moda". Todos estos artículos de opinión, junto con los 
otros artículos de IVCO, se pueden encontrar en esta colección.  

En 2022 también se produjo el regreso de un Día de Investigación presencial tras la conferencia IVCO. Este día 
reunió a los miembros del Foro con investigadores cuyo trabajo se centra en el voluntariado, donde exploraron 
cuestiones de inclusión en la investigación sobre el voluntariado, en particular desde una perspectiva africana, 
cuestiones sobre cómo se puede compartir más ampliamente la investigación sobre el voluntariado y la 
financiación de la investigación sobre el papel del voluntariado en el desarrollo. El grupo también compartió 
sus planes de investigación para el próximo año e identificó prioridades de investigación y formas de trabajo 
para el Grupo RPPL en 2023. Puedes leer un informe de la Jornada de Investigación, producido por Helene 
Perold, aquí.  
 
El Grupo RPPL del Foro fue presidido en 2022 por Lucie Morillon, Directora de Estudios, Comunicación y 
Promoción de France Volontaires y miembro de la Junta Directiva del Foro, y Gerasimos Kouvaras, Director de 
País de ActionAid Hellas y miembro de la Junta Directiva del Foro. 

"Hay muchos momentos de orgullo para Forum en 2022. Uno de los momentos más 
destacados fue cuando los miembros del Foro votaron a favor de diversificar su membresía 
y gobernanza para una mejor representación de las perspectivas del Sur Global en el 
discurso del voluntariado en el desarrollo. Estamos encantados de poder ser un vehículo 
más inclusivo y catalizador para cumplir con los hitos del plan estratégico del Foro, así como 
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible para 2030 .  

Heather Shapter, Forum Chair

“
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Diversidad e Inclusión  
—
En 2020, el Foro estableció una Comunidad de Práctica sobre Diversidad e Inclusión. En 2022, el grupo 
amplió su enfoque de las cuestiones de igualdad de acceso a las oportunidades de voluntariado 
para analizar cuestiones más fundamentales de diversidad, inclusión e igualdad en el sector del 
voluntariado. El grupo celebraba reuniones mensuales con oradores invitados o establecía la lectura 
como base para las conversaciones grupales. Los miembros del grupo también participaron en el 
estudio en línea, abordando los módulos del curso de la Universidad de Columbia Británica Facing 
Human Wrongs: Navigating paradoxes and complexities of social and global change (Enfrentando los 
errores humanos: navegando por las paradojas y complejidades del cambio social y global).

La Comunidad de Práctica fue dirigida en 2022 por los copresidentes Erin Bateman, Directora de 
Cooperación Voluntaria de WUSC y miembro de la Junta Directiva del Foro, y Ashraf Patel, cofundador 
de ComMutiny: The Youth Collective y miembro de la Junta Directiva del Foro.  

Grupo de Trabajo de Seguridad y 
Gestión de Riesgos 
—
El Grupo de Trabajo de Seguridad y Gestión de Riesgos, que se reunió en respuesta al brote de COVID 
a principios de 2020, se restableció en 2021 como un espacio permanente para compartir información 
y buenas prácticas, y para apoyar la respuesta de nuestros miembros ante futuras crisis. En 2022, el 
grupo celebró mesas redondas sobre temas como los marcos de riesgo y la seguridad de los viajes. 
Este grupo está liderado por Pierre Andipatin, Asesor Global de Riesgos y Seguridad de AVI, y Valérie 
Savaria, Oficial de Capacitación y Seguridad de Crossroads International.
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Acción por el clima 
—
El Grupo de Trabajo sobre Acción Climática se fundó en 2022 con el doble objetivo de educar e 
involucrar a los miembros del Foro en cuestiones relacionadas con la sostenibilidad ambiental y la 
acción climática, y fomentar y proporcionar consejos prácticos y herramientas para estimular la acción 
entre los miembros del Foro. Su membresía creció constantemente en 2022, y el grupo produjo un 
artículo de reflexión y dirigió un taller en IVCO 2022.  

El Grupo de Trabajo de Acción Climática del Foro está liderado por Pablo Dourojeanni, Oficial de 
Programas de Norec, y Liz Gordy, Oficial de Operaciones de Forum.

https://blogs.ubc.ca/facinghumanwrongs/
https://blogs.ubc.ca/facinghumanwrongs/
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El Foro y sus organizaciones miembros continuaron 
desempeñando un papel de liderazgo en la Alianza 
de Grupos de Voluntarios (VGA) en 2022. El Director 
Ejecutivo de Forum se unió a la Junta Directiva 
de la VGA en 2022, cuando la VGA se estableció 
como entidad legal en los EE. UU. El VGA presentó 
una versión preliminar de su documento temático 
Reconstruir mejor a partir de la enfermedad del 
coronavirus (COVID-19) a través del voluntariado 
mientras se avanza con los voluntarios en la plena 
aplicación de la Agenda 2030 para el Desarrollo 
Sostenible para su debate y comentarios antes de su 
presentación al Foro Político de Alto Nivel sobre el 
Desarrollo Sostenible (FPAN).  

El Grupo RPPL del Foro acogió presentaciones de los 
miembros del Foro sobre los enfoques para medir el 

impacto de los voluntarios, un tema de conversación 
perenne para los miembros del Foro.  

La Reunión Intergubernamental del Foro ha crecido 
significativamente en 2022. Anteriormente un 
evento anual, en 2022 el Foro organizó reuniones 
intergubernamentales en línea en febrero y junio, así 
como una reunión en persona en IVCO en octubre. 
Las reuniones contaron con presentaciones de 
representantes de la Unión Africana y la Comisión 
Europea sobre la promoción del voluntariado, la 
Organización Internacional del Trabajo sobre la 
medición del impacto de los voluntarios, y en la 
reunión presencial Nick Ockenden dirigió un debate 
sobre las implicaciones para los gobiernos de las 
conclusiones del proceso de estrategia colectiva del 
Foro.

MEJORAR LA MEDICIÓN, 
LA VISIBILIDAD Y EL 
RECONOCIMIENTO DEL 
IMPACTO DEL VOLUNTARIADO 
PARA EL DESARROLLO 
—

Autor de la foto: Singapore International Foundation
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CREACIÓN DE UN GRUPO 
DINÁMICO E INCLUSIVO EN 
APOYO DEL VOLUNTARIADO 
PARA EL DESARROLLO    
—
A finales de 2022, la membresía del Foro estaba compuesta por 25 miembros internacionales y 8 nacionales. 
Después de la Reunión Anual del Foro de 2021, en 2022 comenzamos a dar la bienvenida a Miembros Nacionales, 
organizaciones del Sur Global que apoyan el voluntariado a nivel local y nacional.  

Ocho miembros nacionales se unieron al Foro en 2022: la Asociación de Voluntarios para el Medio Ambiente 
de Sain (Togo), el Consorcio Nacional para la Participación Ciudadana (Madagascar), CorpsAfrica, la Coalición 
Filipina de Voluntariado, la Secretaría Nacional del Voluntariado (RDC), la Iniciativa de Voluntarios de Nepal, 
el Consejo de la Juventud en Acción por la Nación (Nepal) y la Asociación de Campos de Trabajo de Zimbabue.  

También dimos la bienvenida a dos nuevos Miembros Internacionales en 2022: la Oficina Internacional de los 
Derechos del Niño y On Call Africa.  

Bajo el liderazgo de la Junta Directiva del Foro, el Foro cuenta con cinco grupos de trabajo y una comunidad de 
práctica:  

Grupo de Trabajo IVCO 

Grupo de Trabajo de Normas 

Grupo de Trabajo de Investigación, Práctica, Políticas y Aprendizaje  

Grupo de Trabajo de Seguridad y Gestión de Riesgos  

Comunidad de Práctica sobre Diversidad e Inclusión 

Forum también apoya a la Alianza de Grupos de Voluntarios.  
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Grupo de Trabajo de Acción Climática 
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FORTALECIMIENTO 
DELA PERTINENCIA Y LA 
CAPACIDAD DEL FORO     
—
El Foro se financia con las suscripciones de los miembros, los ingresos generados por la conferencia IVCO, las 
contribuciones voluntarias de los miembros a los fondos centrados en los proyectos, así como el inestimable 
tiempo voluntario del personal. La labor del Foro está dirigida por el Director Ejecutivo del Foro, con el apoyo y 
la orientación de la Junta Directiva del Foro.  

El Director Ejecutivo del Foro fue amablemente recibido por Comhlámh en Irlanda. El Servicio Universitario 
Mundial del Canadá (WUSC, por sus siglas en inglés) prestó apoyo de secretaría en especie para mantener los 
requisitos de gobernanza y banca en el Canadá. Agradecemos a VSO la adscripción de Rahim Hassanali a Forum 
como Coordinador del Grupo de Trabajo sobre Normas.  

La Junta Directiva del Foro expresa su más sincero agradecimiento a los miembros del Foro que proporcionaron 
recursos financieros directos y en especie a los grupos de trabajo y al Fondo de Investigación del Foro.  

Este informe se acompaña de una copia del Informe del Contador Público de 2022 del Foro y de las cuentas 
financieras auditadas.  
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AGRADECIMIENTOS 
—
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DIRECCIONES FUTURAS  
—
2022 fue el segundo año  del Plan Estratégico del Foro 2021-2025, que lleva al Foro más allá del 
voluntariado internacional para abarcar toda la amplitud del voluntariado en el desarrollo. Este año, 
dimos la bienvenida a los primeros ocho Miembros Nacionales, y ha sido un placer ver cómo su 
participación ha enriquecido los grupos de trabajo del Foro, nuestra investigación, la conferencia 
IVCO y mucho más. Estamos encantados de dar la bienvenida al primer miembro nacional a la Junta 
Directiva del Foro este año, y esperamos que este sea el primero de muchos.  

Nos comprometemos a producir investigaciones prácticas y accesibles para nuestros miembros que 
se basen en su experiencia y que informen sus estrategias y la dirección futura de nuestro trabajo 
como sector. El Estándar Global de Voluntariado sigue estando en el centro de nuestro trabajo, y 
continuaremos nuestro trabajo para promover el Estándar entre las organizaciones de todo el sector 
del voluntariado para el desarrollo y para apoyar a esas organizaciones en su uso para lograr un 
voluntariado más responsable y de mayor impacto.  

A medida que crece nuestra membresía, y a medida que nuestros miembros evolucionan, el Foro 
encapsula una amplia gama de perspectivas y enfoques del voluntariado, unidos por nuestro 
entendimiento común de que el voluntariado es una forma poderosa de lograr el desarrollo sostenible. 
Nuestro trabajo seguirá centrándose en el intercambio de información, el desarrollo de buenas 
prácticas y la mejora de la cooperación en todo el sector del voluntariado, y seguiremos haciéndolo a 
través de la convocatoria, la investigación y la elaboración de normas. Esperamos trabajar con usted 
para lograr nuestra visión común de un movimiento global de voluntarios que trabajen de manera 
efectiva por un mundo en el que nadie se quede atrás. 

Esperamos con ansias IVCO 2023, que será organizado por la 
Fundación Yayasan Sukarelawan Siswa (YSS)/Estudiantes 
Voluntarios de Malasia en Kuala Lumpur. La conferencia se 
centrará en el voluntariado juvenil, con el tema Una nueva 
generación de voluntarios como agentes de cambio.  

Heather Shapter, Crossroads International 

Presidenta del Foro Internacional para el Voluntariado en Desarrollo 
Agosto 2023 
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 Finances for the year ending 31 December 2022
          Income and Expenditure Statement 

2022 2022 2021
Actual Budget Actual 

INCOME € € €
Membership fees

Full existing members 100,165 100,510 87,532
New members 13,360

Conference income IVCO surplus 28,000 5,000 6,247
Research (Note1) 5,000 10,000 25,000
Global Standards Income 10,287 5,000 5,156

TOTAL INCOME 143,452 133,870 123,935

EXPENDITURE € € €
Staff salary and admin support 93,911 84,573 88,125
Staff travel (Executive Coordinator) 3,227 4,500 776
Rent & facilities costs 4,827 4,774 2,398
IVCO support 5,192 3,000 7,711
Research (Note 1) 13,114 14,000 16,479
Board expenses 1,487 2,000 2,681
Communications 1,150 750 697
Website & Information 1,555 2,000 2,000
Accounting 1,107 1,200 1,202
Bank charges 5,151 6,000 1,702
Other  57 0 3,950
Global Standards costs 10,615 5,000 16,065
TOTAL EXPENDITURE 141,393 127,797 143,786

SURPLUS/(DEFICIT) 2,059 6,073 -19,851

 1
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Statement of Assets and Liabilities at 31 December 2022

2022 2021
Assets € € € €

There are no Fixed Assets 

Current Assets 

Bank Balances 
Royal bank of Canada EUR 3,453 1,573
Royal bank of Canada CAD 1,537 22,440
Bendigo AUD 79 5,069 879 24,893

Debtors  (Note 2 ) 8,000 0
Total Current Assets 13,069 24,893

Current Liabilities (note 3) -1,300 -15,183
Net Assets 11,769 9,710

Funds at 1 January 9,710 29,561
Surplus/ (Deficit) for the year 2,059 -19,851

Funds at 31 December 11,769 9,710
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Statement of Receipts and Payments for 2022
2022 2021

Opening Balance at Bank 1 January € €

Bendigo AUS Account (€2,456@.640) 1,573 23,211
Royal Bank of Canada EUR account 22,440 34,064
Royal Bank of Canada CAD account ($1,272@.691) 879 9,663

24,893 66,939

Add total Cash Receipts per accounts 128,782 103,895
less total Cash payments per accounts 148,606 145,941

5,069 24,893

Closing Balance at Bank 31 December 2022 2021
Bendigo AUS Account (€124 @.6365) 79 1,573
Royal Bank of Canada EUR account 3,453 22,440
Royal Bank of Canada CAD account ($2,231 @.6892) 1,537 879

5,069 24,893
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