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Почему добровольцы 
так важны?
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По оценкам, каждый месяц во всем мире 862 миллиона человек участвуют в 
добровольческой деятельности. Будь то через официальные организации или в рамках 
неформального оказания волонтерской помощи, добровольцы являются опорой сообществ 
во всем мире и важнейшей силой в области устойчивого развития.

Существует множество форм волонтерской деятельности, но в своей основе 
добровольчество определяется как широкий спектр деятельности, осуществляемой по 
собственной воле, для общественного блага, и где денежное вознаграждение не является 
главным мотивирующим фактором.

Волонтеры есть в каждом сообществе, в каждый момент, когда они нужны. Всеобщая 
декларация о добровольчестве 2001 года описывает волонтеров как фундаментальные 
элементы общественной и гражданской жизни. Они — первыми приходят на помощь 
во время бедствий, они- руки, стоящие за продовольственными банками, голоса, 
возглавляющие кампании, и соседи, протягивающие руку помощи в самый трудный 
момент. Они помогают создавать более сильные, сплочённые и инклюзивные сообщества.

Вверху: Корейский волонтерский центр, Южная Корея
На обложке:  Национальный волонтерский центр Вьетнама, Вьетнам

https://swvr2022.unv.org/wp-content/uploads/2021/11/Chapter-2_web.pdf
https://swvr2022.unv.org/wp-content/uploads/2021/11/Chapter-1_web.pdf
https://www.iave.org/the-universal-declaration-on-volunteering/
https://www.iave.org/the-universal-declaration-on-volunteering/


Этот Призыв звучит в период значительных глобальных потрясений и 
углубляющегося неравенства. Решение Генеральной Ассамблеи ООН объявить 2026 
год Международным годом волонтеров (IVY2026) свидетельствует о возобновлении 
внимания к добровольчеству, как к важнейшему инструменту преодоления и 
решения этих проблем.

Однако вклад волонтеров слишком часто остается непризнанным, недооцененным 
и недостаточно обеспеченным ресурсами. Пандемия COVID-19 высветила силу 
волонтеров, но в тоже время выявила пробелы в системах, которые их поддерживают. 
В гуманитарных и конфликтных ситуациях жизни многих добровольцев находятся 
под угрозой. В других местах многие работают в небезопасных условиях и не имеют 
защиты.

По-прежнему недостаточно данных, чтобы полностью понять или измерить 
влияние добровольческой деятельности. Многие национальные и местные системы, 
поддерживающие волонтерскую деятельность, остаются фрагментированными, 
с недостаточной координацией и ограниченными инвестициями. Во многих 
контекстах волонтерской деятельности все еще не хватает необходимых мер 
поддержки, правовых рамок и стандартов качества, в которых она нуждается. Там, 
где они существуют, они могут применяться неравномерно.

Потребность очевидна и неотложна: волонтерство необходимо развивать и 
поддерживать, чтобы в полной мере использовать его потенциал для построения 
более справедливых, устойчивых и инклюзивных обществ. 

От правительств и гражданского общества до доноров, компаний и самих 
волонтеров — все мы несем ответственность за создание условий для процветания 
добровольчества.

волонтерство необходимо 
развивать и поддерживать, 
чтобы в полной мере 
использовать его потенциал 
для построения более 
справедливых, устойчивых и 
инклюзивных обществ. 

Почему нужно 
действовать сейчас?

ПРИЗЫВ К ДЕЙСТВИЮ: ЗА БУДУЩЕЕ ДОБРОВОЛЬЧЕСТВА    3

Волонтеры Мексики, Мексика

https://knowledge.unv.org/international-volunteer-year
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Добровольцы призывают заинтересованные стороны 
признавать, поддерживать и защищать добровольчество, 
чтобы все люди имели возможность заниматься   
волонтерской деятельностью с большей эффективностью.

Этот Призыв к действию представляет собой коллективный голос 
почти 14 000 волонтеров и заинтересованных сторон – включая 
организации, вовлекающие волонтеров, национальных лидеров 
добровольческих организаций, частный сектор, спонсоров и 
правительства – из примерно 164 стран мира, собранный в 2025 году 
посредством опросов, местных диалогов и глобальных дискуссий1. 
С их точки зрения, этот призыв определяет ключевые действия, 
необходимые для того, чтобы добровольчество могло реализовать 
свой полный потенциал.

Призыв к 
действию, призыв 
к переменам

Этот Призыв к действию выделяет три области действий: Признание, 
Поддержка и Защита. Каждая из них имеет основополагающий 
принцип и ключевые действия, адресованные конкретным 
заинтересованным сторонам. Во всех областях сами волонтеры 
играют центральную роль в качестве сторонников и партнёров в 
продвижении этой повестки дня.

•	 Органы власти  и организации, вовлекающие 
волонтеров, признают участие и вклад 
волонтеров — как в формальном, так и в 
неформальном волонтерстве —в качестве  
стратегического актива в достижении 
социального прогресса, включая Цели 
устойчивого развития.

•	 Органы власти, организации, вовлекающие 
добровольцев, и другие  заинтересованные 
стороны публично отмечают ценность и  
повышают значимость волонтеров через широкий 
спектр каналов, включая социальные  сети, 
награды за волонтёрскую деятельность и другие 
инициативы.

•	 Образовательные учреждения и работодатели 
признают ценность и пользу волонтерства для 
личностного  и профессионального развития 
людей, например, посредством сертификации, 
начисления баллов и предоставления стипендий.

•	 Органы власти, организации, вовлекающие 
волонтеров, и другие заинтересованные стороны 
поддерживают качественные и актуальные 
исследования, что бы лучше понимать, измерять  

01
Призыв к действию: Признание
Добровольцев следует систематически признавать, 
ценить и поощрять, переходя от символической 
благодарности к системному признанию через 
политику, финансирование и интеграцию 
добровольчества в соответствующие стратегии.

1  Подробное описание процесса и консультаций, связанных с разработкой данного 
призыва к действию, содержится в аналитическом документе.

https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals
https://www.iave.org/iavewp/wp-content/uploads/2025/12/Insights-Paper-Call-to-Action-for-the-Future-of-Volunteering.pdf


и информировать общественность о конкретном 
вкладе волонтерской деятельности.

•	 Все заинтересованные стороны работают вместе 
над созданием такой среды для добровольчества, 
которая признает и устраняет дисбаланс сил, 
ценит разнообразные местные знания, лидерские 
качества и практики волонтерства, а также  
продвигает возможности для добровольческой 
деятельности, основанные на взаимном обмене и  
взаимности во всех контекстах. 

•	 Все заинтересованные стороны создают условия 
для значимого участия волонтеров в ключевых 
процессах принятия решений, например, 
посредством консультаций, совместной работы  или 
совместного руководства.

•	 Органы власти, в сотрудничестве с организациями, 
вовлекающими добровольцев, и самими 
добровольцами, совместно разрабатывают, 
внедряют и обновляют политику и механизмы 
поддержки, которые признают, поддерживают 
и интегрируют добровольческую деятельность 
в соответствии с международной передовой 
практикой. Сюда входят политика в области 
добровольчества, а также другие решения, имеющие 
отношение к вовлечению волонтёров.

•	 Органы власти и организации, вовлекающие 
волонтеров, при непосредственном участии самих 
добровольцев, работают вместе, чтобы обеспечить 
соответствие существующих правовых рамок и 
практик к меняющимся формам волонтерства. Это 
включает признание и поддержку разнообразных 
форм участия, таких как онлайн-волонтерство, 
краткосрочное или неформальное волонтерство, 
а также создание более гибких и инклюзивных 
возможностей для участия.

•	 Организации, вовлекающие волонтеров, обязуются 
укреплять возможности профессионального 
развития, обучения и поддержки в целях  развития 
волонтерских программ, управления волонтерами, 

02
Призыв к действию: Поддержка
Добровольческая деятельность не всегда бесплатна 
и не всегда происходит автоматически. Для 
ее максимальной эффективности необходима 
инфраструктура, способствующая созданию условий, 
которые позволяют адаптироваться к меняющимся 
социальным и экологическим условиям.
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Центр волонтерства и социальных преобразований, Гана
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проявления  заботы о них и измерения 
воздействия.

•	 Все заинтересованные стороны обеспечивают 
наличие пространств и платформ  для 
сотрудничества, включая  с самими волонтёрами, 
чтобы  делиться лучшими практиками, опытом 
и вызовами, а также  создания механизмов 
подотчетности во всем секторе добровольческой 
деятельности. 

•	 Организации, вовлекающие добровольцев, 
создают возможности для всех людей, особенно 
для маргинализированных групп, участвовать 
в волонтёрской деятельности и получать от 
неё пользу. Это включает в себя внедрение 
инклюзивных практик на протяжении всего пути 
волонтера: от набора и участия до завершения и 
повторного вовлечения.

•	 Государства, доноры и частный коммерческий 
сектор совместно инвестируют в волонтерство: 
правительства направляют средства на развитие 
инфраструктуры добровольческой  деятельности 
как на национальном, так и на местном 
уровне; доноры и частный коммерческий сектор 
софинансируют волонтерские инициативы, при 
этом все стороны действуют в рамках этичной и 
справедливой  модели финансирования.

•	 Правительства обязаны создавать и поддерживать 
максимально безопасные условия для всех добровольцев, 
включая тех, кто участвует в гуманитарной, конфликтной 
и постконфликтной деятельности. Это подразумевает 
интеграцию вопросов безопасности и защиты волонтеров 
в национальное законодательство, политику и системы 
поддержки, в соответствии с международными стандартами 
в области прав человека и гуманитарного права. Это также 
включает обеспечение подотчетности путем привлечения 
к ответственности лиц, совершивших преступления против 
волонтеров, в рамках надлежащих правовых и судебных 
механизмов.

•	 Организации, вовлекающие волонтеров, защищают права и 
благополучие волонтеров и людей, с которыми они работают, 
обеспечивая им поддержку, а не эксплуатацию. Это включает 
разработку и мониторинг соблюдения кодексов поведения 
и рамок надлежащей практики, таких как предотвращение 
неправомерного использования волонтеров в качестве 
неоплачиваемой замены оплачиваемого персонала.

03
Призыв к действию: обеспечение 
безопасности
Сейчас как никогда актуально создание безопасных условий, в 
которых добровольчество может развиваться. Безопасность, права, 
благополучие и достоинство волонтеров, и людей, с которыми 
они взаимодействуют во всех контекстах, имеют первостепенное 
значение, чтобы они могли вносить свой вклад без страха 
причинения вреда или эксплуатации.



Добровольчество объединяет людей независимо от 
различий и стимулирует коллективные действия 
для создания более справедливого и устойчивого 
мира. Для раскрытия его полного потенциала 
необходима совместная приверженность — со 
стороны правительств, гражданского общества, 
частного сектора и самих волонтёров.

Глобальные организации, участвующие в 
развитии лидерства для создания этого Призыва 
к действию – IAVE (Международная ассоциация 
добровольческих усилий), GVF (Глобальный форум 
волонтерства), IFRC (МФОККиК - Международная 
федерация обществ Красного Креста и Красного 
Полумесяца), UNICEF Generation Unlimited и VGA 
(Альянс добровольческих Груп) будут продолжать 
заниматься этим до 2026 года и далее.

Будут разработаны ресурсы для поддержки 
отдельных лиц и организаций в ответ на Призыв 
к действию и выполнении взятых на себя 
обязательств. Это всегда было коллективным 
усилием, и есть действия, которые мы все можем 
предпринять уже сейчас, чтобы не только сохранить, 
но и наращивать темпы для выполнения Призыва 
к действию, чтобы способствовать процветанию 
добровольчества.

Поделитесь заявлением “Призыв к действию” внутри вашей 
организации и в ваших сетях. Используйте свои каналы в социальных 
сетях, чтобы продемонстрировать свою поддержку “Призыва к 
действию”, используя хэштег #futureofvolunteering 

Присоединяйтесь  к движению “Призыв к действию” и 
примите участие, зарегистрировавшись по адресу  iave.org/calltoaction и 
forum-ids.org/international-volunteer-year-2026.

Используйте  МГД2026 (IVY 2026), чтобы предпринять действия 
для реализации одного или нескольких обязательств.

Узнайте больше  о движении, прочитав документ- вызов 
«Призыв к действию для будущего волонтерства» и документ 
«Аналитическая записка». 

Путь вперед Что вы можете сделать 
сейчас:

Вместе мы сможем построить будущее, в котором 
добровольчество будет признаваться, поддерживаться и 
защищаться повсюду и для всех.
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https://www.iave.org/calltoaction
http://forum-ids.org/international-volunteer-year-2026
https://www.iave.org/iavewp/wp-content/uploads/2025/03/A-Call-to-Action-on-the-Future-of-Volunteering-2025-03-04.pdf
https://www.iave.org/iavewp/wp-content/uploads/2025/12/Insights-Paper-Call-to-Action-for-the-Future-of-Volunteering.pdf


IAVE

Связаться с нами

www.iave.org

ivy2026@iave.org

www.forum-ids.org

ivy2026@forum-ids.org

www.generationunlimited.org www.ifrc.org www.volunteergroupsalliance.org

IAVE Forum Generation Unlimited IFRC Volunteer Groups Alliance

Благодарим CEV - Centre for European Volunteering, Forum, Confederação Portuguesa do Voluntariado и членов 
сети IAVE, которые помогли с переводом призыва к действию для будущего волонтерства.

https://www.iave.org
http://www.forum-ids.org
http://www.generationunlimited.org
http://www.ifrc.org
http://www.volunteergroupsalliance.org

